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Społeczna odpowiedzialność biznesu 

Jak robić odpowiedzialne zakupy?

Agata Rudnicka

Organizatorzy



O mnie



Na rozgrzewkę
Z czym kojarzy Ci się prowadzenie biznesu?



Dlaczego biznes ma obowiązki wobec 
społeczeństwa?

• korzysta z zasobów środowiska,

• oddziałuje negatywnie na środowisko – zanieczyszcza je,

• musi przestrzegać norm społecznych i kulturowych,

• ma duży wpływ na nasze decyzje  zakupowe i kreuje nasze potrzeby 
związane z nabywaniem nowych rzeczy.



Konsekwencje

Autor: Nieznany autor, licencja: CC BY-SA

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Czym dla Was jest odpowiedzialność?

Odpowiedzialny człowiek to ktoś, kto:……………………………….



Społeczna odpowiedzialność przedsiębiorstw 
(CSR) 

• To branie odpowiedzialności za decyzje, jakie podejmuje 
przedsiębiorstwo.

• To podejmowanie działań, które będą miały pozytywny wpływ na 
społeczeństwo i środowisko.

• To współpraca z różnymi grupami (interesariuszami) na rzecz realizacji 
wspólnych celów społecznych i środowiskowych, budowanie dobrych 
relacji.



Na czym może polegać CSR?

• wytwarzanie produktów przyjaznych dla środowiska,

• dbanie o pracowników,

• bycie etycznym,

• prowadzenie działań edukacyjnych, 

• promowanie odpowiedzialnej konsumpcji wśród 
konsumentów,

• współpraca z partnerami biznesowymi na rzecz spólnego
celu,

• wspieranie innych organizacji w działaniach na rzecz
społeczeństwa i środowiska.



Jakie działania CSR podejmują 
przedsiębiorstwa?



Jak możemy wspierać społeczną
odpowiedzialność jako konsumenci/konsumentki?



Jak możemy wspierać społeczną 
odpowiedzialność jako konsumenci/konsumentki?

• kupowanie od firm, które są społecznie odpowiedzialne,

• ograniczanie kupowania rzeczy, których nie potrzebujemy,

• szukanie w Internecie informacji na temat tego czy wybrane 
przedsiębiorstwo czy jest odpowiedzialne,

• sprawdzanie oznaczeń/certyfikatów na produktach.



Czy jestem 
świadomym/ą 

konsumentem/tką?
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