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Grywalizacja ..... ?
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Grywalizacja

Grywalizacja to termin stworzony
przez Pawta Tkaczyka, autora
ksiazki z 2012 r. pt.
»GRYWALIZACJA. Jak zastosowac
mechanizmy gier w dziataniach
marketingowych”.

Pawet Tkaczyk
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Jak zastosowac
mechanizmy gier w dziataniach
‘marketingowych
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GRYWALIZACIA

Nazwa ta jest jednym z trzech polskich wariantow

tlumaczenia stowa gamification. Pozostate
to gamifikacja oraz gryfikacja.T¢ ostatn

dwie nazwy
ia stworzyt

Sebastian Starzynski, twoérca serwisu gryfikacja.pl.

Grywalizacja
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Poczatki grywalizacji

Pojecie gamification po raz pierwszy zostato uzyte w

2002 roku przez Nicka Pellinga, programiste i wynalazce.

Jednak dopiero w roku 2010 zyskato na popularnosci,
zarowno na $wiecie, jak i w Polsce, co wiazato sie z
rozpoczeciem dziatalnosci kilku firm, np. Gamfi, ktora
zrealizowata swoje pierwsze wdrozenie dla marki
PROSTO, a takze dla operatora Play.

& Gamfi
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GRYWALIZACIA

Grywalizacja oznacza angazowanie ludzi w realnym
$wiecie do roznych zadan, wykorzystujac mechanike gier.
Poprzez elementy growe modyfikuje sie zachowania
ludzi w sytuacjach niebedacych grami.WV ten sposob
zarzadza sig zaangazowaniem konsumentéw.
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Trzy filary grywalizacji

Gamifikacja
Feedback

Fun
Friends

zadania do wykonania / \r rywalizacja ze znajomymi

zmiana zachowan,

punkty, odznaki, trofea wptyw na zachowanie

motywacja zaangazowanie
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Obszary zastosowan grywalizacji

» rozbudowane programy lojalnosciowe

» edukacja (ksztatcenie kadr, szkota, uczelnie wyzsze)

» branza sportowo-rekreacyjna (poprawa zdrowia,
sprawnosci fizycznej)

> biblioteka (projekty biblioteczne, ksztattowanie
wizerunku instytucji publicznej)

» gry miejskie i questing (formufa edutainment, aktywna
rozrywka, eksplorowanie miasta)

» medycyna

» marketing

» branza HR

» rekrutacja

» bankowos¢
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Przyktady programéw grywalizacyjnych
mGra

» W 2013 roku mBank wprowadzit gre promujaca
nowy serwis transakcyjny - mGra. Byt to pierwszy
polski przyktad wdrozenia do bankowego serwisu
transakcyjnego rozwiazan grywalizacyjnych.

.MGRA to nie tylko zabawa indywidualna,
ale tez gra ze znajomymi. Podzielcie sige z
nimi swoimi osiggnigciami i rywalizujcie
obserwujgc swoéj aktualny wynik oraz
pozycje w rankingu”.
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Przyktady programow grywalizacyjnych
Toyota More

» W 2007 r. Toyota Motor Poland i Toyota Bank
(partner strategiczny) stworzyly program
lojalnosciowy oparty na grywalizacji — Toyota More.

m@re

DUZO WIECE] TOYOTA
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Przyktady programéw grywalizacyjnych
Brainscape

» Brainscape to platforma edukacyjna na urzadzenia
stacjonarne i mobilne pomagajaca w procesie uczenia
sie. Platforma dopasowuje tempo nauki i powtoérek do
indywidualnych mozliwosci i oczekiwan uzytkownika,
a sam proces nauki polega na przyswajaniu wiedzy z

fiszek. r— -‘

A4 | BRAINSCAPE

| Faster
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Przyktady programow grywalizacyjnych
GMC

» Global Management Challenge to rozbudowana
symulacja biznesowa, migdzynarodowy konkurs
wykorzystujacy grywalizacje w zaawansowanym
programie szkoleniowym. Zespoty firmowe i
studenckie (3-5 osob) zarzadzaja wirtualnymi firmami

na symulowanych rynkach. L
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https://youtu.be/mAxlGrrEsYs
https://youtu.be/pngBbbediFo
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Akademia Mtodego Ekonomisty
to program oparty na grywalizacji?

U zbieranie pieczatek w indeksie

U czynny udziat w dyskusji podczas wyktadu

U grupowe opracowywanie zadania warsztatowego
U publiczna prezentacja prac warsztatowych

U feedback - wywiady, ankietyzacja ewaluacyjna

-~ GAMIFICATION -

O
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USER ENGAGEMENT REWARD ACHIEVEMENT  MOTIVATION  LEARNING  CHALLENGE
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Warsztaty: Grywalizacja jako narzedzie
zarzadzania zaangazowaniem konsumenta

Grywalizacja - zréb to sam!

Zmien myslenie z ,musze” na ,,chce”

Zadanie: Zastanoéwcie sie, ktéry przedmiot w szkole jest przez Was
najbardziej nielubiany czy nudny i sprébujcie go zgrywalizowa¢.

1. Wybierz przedmiot.

2. Dlaczego jest nielubiany/nudny?

3. Co mozecie zrobi¢, aby nauka tego przedmiotu byta wciagajaca,
ciekawa?

4. Pamietajcie o trzech filarach grywalizacji!

5. Czy w Waszej szkole sg warunki do wprowadzenia grywalizacji
wybranego przedmiotu?
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Dziekuje za zajecial
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